
Reklamační list 

 
 

Dodavatel:     Reklamující: 
Eduhracky CZ s.r.o.    Jméno a příjmení: .….............................................. 
Lidická 700/19     Adresa pro zaslání zboží:........................................ 

602 00 Brno                   …............................................................................. 
IČ: 17393922      …............................................................................. 

reklamace@eduhracky.eu   …............................................................................. 
      Tel.:.......................................................................... 
      Email: …................................................................. 

 
Reklamované zboží (název, kód produktu)   Datum objednání zboží: .…......................... 

…................................................................... Cena zboží:  …...............…......................... 
…................................................................... Číslo objednávky:  ….................…............. 
…................................................................... Číslo faktury: ….......................................... 

 
 

Předmět reklamace zboží – podrobný popis reklamované závady: 
….................................................................................................................................................... 
….................................................................................................................................................... 

….................................................................................................................................................... 
….................................................................................................................................................... 

….................................................................................................................................................... 
Pokud můžete, prosíme, zašlete také fotodokumentaci vady emailem. 
 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace (označte) 
 

1. oprava 2.výměna 3. sleva 4. odstoupení od smlouvy 
 
 

Datum reklamace zboží:    Podpis zákazníka: ….................................. 
 

Při zasílání zboží zpět je Kupující povinen zboží zabalit do vhodného obalu tak, aby nedošlo k jeho 
poškození. 
 

 
Prosíme dále nevyplňovat. 

Reklamace přijata dne: …...................................   
Přijal:................................................................... 
 

Vyjádření: 
…...........................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................... 
 

 
V: …............................................. Dne: ….................................... Podpis: …..................................... 


